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Offerta Prot. N. 248/2023/V Spett.le  Ordine delle professioni infermieristiche

della provincia di Novara
del 15/03/2023

c.a. Presidente Dott.ssa Paola Sanvito

OGGETTO: PROPOSTA ECONOMICA PER LA FORNITURA SOFTWARE E SERVIZI PER LA GESTIONE DELLE FUNZIONI
ISTITUZIONALI DELL'ORDINE: SISTEMA DI IDENTIFICAZIONE DIGITALE SPID/CIE/EIDAS PER ACESSO PIATTAFORME ENTE.
RIF. MISURA 1.4.4 “ESTENSIONE DELL’UTILIZZO DELLE PIATTAFORME NAZIONALI DI IDENTITA DIGITALE - SPID CIE”
AMMINISTRAZIONI PUBBLICHE DIVERSE DA COMUNI E ISTITUZIONI SCOLASTICHE (MAGGIO-SETTEMBRE 2022)

Facciamo seguito alla Vs. gradita richiesta con la presente siamo a sottoporVi la nostra proposta economica
per la fornitura di quanto specificato in oggetto.

Con l'augurio che quanto riportato possa essere di Vs. interesse, rimaniamo a disposizione per ulteriori
contatti e in attesa di un cortese cenno di riscontro

Visura S.p.A.
Il Direttore Generale
Ing. Andrea Luigi Maria Vingolo
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OFFERTA ECONOMICA PER ATTIVAZIONE SERVIZIO IDENTIFICAZIONE DIGITALE SPID/CIE/elDAS

Piattaforme su cui attivare il Servizio PREZZO UNITARIO €

(iva 22% vostro carico)

Servizio attivato su n.1 Piattaforma 4.500,00
O Servizio attivato su n.2 Piattaforme 7.000,00
O Servizio attivato su n.3 Piattaforme 8.500,00
O Servizio attivato su n.4 Piattaforme 9.500,00
Tutti gliimporti in tabella sono da considerarsi Una Tantum
Piattaforme su cui attivare il Servizio
(I Albo — Dataweb
(I Albo — Sfera
(I Portale Isi Formazione
U Portale Web
Sportello WEB PA
Condizioni di Vendita
Iva 22% Vs. Carico
Tempi di consegna 90 gg. data ordine anticipando di quanto possibile
Fatturazione software A seguito del trasferimento delle risorse sul conto di tesoreria del Soggetto Attuatore come previsto dalla

Misura 1.4.4 “estensione dell’utilizzo delle piattaforme nazionali di identita digitale — SPID/CIE” amministrazioni
pubbliche diverse da comuni e istituzioni scolastiche - 13 comma 7 “Modalita di erogazione e rendicontazione”.
Termini di pagamento 30 gg. data fattura fine mese
Validita offerta Fino al 30 aprile 2023

Visura S.p.A. informa di avere adottato ed attuato un Modello di Organizzazione, Gestione e Controllo ex D.Lgs. 231/2001, con il relativo Codice Etico
e Sistema Disciplinare.
La invitiamo a prendere visione della relativa documentazione disponibile sul sito aziendale https://policies.visura.it/compliance-231-2001/.
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Disciplina contrattuale e Trattamento Dati personali

Le presenti condizioni di Offerta, comprese le “Schede Servizio” indicate, unitamente all’Allegato A - Accordo di nomina per il
trattamento dei dati personali ai sensi dell’art. 28 del Regolamento generale sulla protezione dei dati (n. 2016/679/UE) e alle
Condizioni Generali di Contratto, rappresentano l'intera Disciplina della fornitura dei servizi erogati da Visura S.p.A., Societa con Socio
Unico, con sede legale in Roma, Lungotevere dei Mellini 44, numero di iscrizione alla CCIAA di Roma, CF e P IVA 05338771008
(denominata in seguito “Visura”) in persona del legale rappresentante pro tempore.

Con la sottoscrizione della presente Offerta, il Cliente/Ente dichiara espressamente di accettare e confermare quanto sopra riportato
e le disposizioni di cui alle Condizioni Generali di Contratto! nella versione tempo per tempo vigente al momento della sottoscrizione,
nonché di nominare espressamente Visura quale responsabile per il trattamento dati personali nell’esecuzione del Contratto secondo
quanto riportato nell’Allegato A - Accordo di nomina per il trattamento dei dati personali ai sensi dell’art. 28 del Regolamento
generale sulla protezione dei dati (n. 2016/679/UE) e nell’Addendum ivi richiamato.

La presente Offerta e i singoli articoli dell’Allegato A - Accordo di nomina per il trattamento dei dati personali ai sensi dell’art. 28 del
Regolamento generale sulla protezione dei dati (n. 2016/679/UE), dell’Addendum ivi richiamato, nonché delle “Condizioni Generali
di Contratto” sono stati oggetto di specifico esame, trattazione e negoziazione tra le Parti, che li hanno accettati senza riserve. Non
trovano pertanto applicazione le disposizioni previste dagli artt. 1341 e 1342 del Codice Civile, avendo le Parti stesse piena e
consapevole conoscenza di tutti gli impegni ed obblighi rispettivamente ed in piena liberta valutati ed assunti.

Letto, confermato e sottoscritto

Visura S.p.A. Opi Novara
Legale rappresentante pro tempore Presidente
Ing. Andrea Luigi Maria Vingolo Dott.ssa Paola Sanvito
SANVITO
PAOLA
Firmato digitalmente da: Andrea Luigi 17.04.2023
Maria Vingolo 09:52:21
Luogo: Roma GMT+01:00

1 https.//policies.visura.it/condizioni-generali-di-contratto-bl-isi/

\

‘200

- 9 edioulld

-G, 'Ssep

g ®e1doo

sjuau e1161Q o1aul 14 03juaunsog

IdO

INO ISS340dd 37773d 3N 10

[9p €2¢0¢ /SOET N OAlJJIY 0] 02010 .d

€2¢0C-€0-9T1

VaV/AON 37V ION INOHdHTIN | FHO ILS [H3 WH3AN |

VISURA S.P.A. CON SOCIO UNICO | SOCIETA SOGGETTA ALLA DIREZIONE E COORDINAMENTO DI TINEXTA S.P.A.
SEDE LEGALE | LUNGOTEVERE DEI MELLINI 44 00193 ROMA | T +39 06 6841781 | F +39 06 23325788 | W VISURA.IT | E VISURA@VISURA.IT
P.IVA/C.F. 05338771008 | REA NR. 877679 | CAPITALE SOCIALE € 1.000.000


https://policies.visura.it/condizioni-generali-di-contratto-bl-isi/

s Visura

TINEXTA GROUP

Allegato A

ACCORDO PER IL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI,
Al SENSI DELL'ART. 28 DEL REGOLAMENTO GENERALE SULLA PROTEZIONE DEI DATI (n. 2016/679/UE)

Premesse
A. VisuraS.p.A. (“Visura” o “Responsabile”) e il Cliente /Ente (“Ente” o “Titolare”) identificato nell’Offerta, hanno concluso

I'accordo di cui il presente documento e parte integrante avente ad oggetto la fornitura di soluzioni gestionali
(“Contratto”), nelle modalita condivise tra le Parti;

per I'esecuzione del Contratto, Visura & tenuta a svolgere, per conto dell’Ente, attivita di trattamento di dati personali
di cui I'Ente é titolare, ai sensi del Regolamento (UE) 2016/679 ("Regolamento" o “GDPR”);

I'Ente, prima di affidare a Visura lo svolgimento dei Servizi, ha valutato che Visura ha posto in essere misure tecniche e
organizzative adeguate, in modo tale che il trattamento soddisfi i requisiti del Regolamento del D.lgs. 196/2003 e
ss.mm.ii. (“Codice Privacy”) e, in genere, della normativa data protection applicabile, ivi inclusi i provvedimenti e le
linee guida emesse dalle Autorita di controllo competenti e dal Comitato Europeo per la Protezione dei Dati (“EDPB”),
e ad assicurare la tutela dei dati personali trattati e dei diritti delle persone fisiche a cui questi si riferiscono
(“Interessati”), tenuto conto della natura dei dati personali trattati, delle finalita per cui tali dati sono trattati e del
contesto dell’'organizzazione;

Il presente accordo ai sensi dell’art. 28 del Regolamento (di seguito |”Accordo”) e integrato e completato
dall’Addendum sul trattamento dei dati personali?, (di seguito I’’Addendum”) nella versione tempo per tempo vigente
al momento di sottoscrizione del presente documento. Con il presente accordo come integrato dall’Addendum (di
seguito I’Accordo e I’Addendum complessivamente le “Pattuizioni”), I'Ente intende nominare Visura quale proprio
responsabile del trattamento dei dati personali ai sensi dell’articolo 28, GDPR, e fornirle le istruzioni funzionali a
disciplinare le attivita di trattamento dei dati personali di cui I'Ente é titolare affidate alla stessa Visura.
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Tutto cio premesso, le Parti convengono e stipulano quanto segue.

2. Valore delle Premesse e degli Allegati
1. Le premesse e gli allegati costituiscono parte integrante e sostanziale dell’Accordo.
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2. Il presente Accordo & integrato e completato dalle clausole contenute nell’“Addendum sul trattamento dei dati
personali” nella versione pro tempore vigente, che costituisce parte integrante e sostanziale dell’Accordo.
3. LEnte dichiara espressamente di aver visionato e di accettare integralmente le clausole contenute nell’Addendum,

applicabile alle Parti nella versione vigente al momento della sottoscrizione dell’Accordo.

3. Interpretazione

€2¢0C-€0-9T1

1. Quando le Pattuizioni utilizzano termini definiti nel GDPR, tali termini hanno il medesimo significato di cui al
Regolamento. Le clausole di cui alle Pattuizioni vanno lette alla luce delle disposizioni del GDPR, del Codice Privacy, e,

in genere, della normativa data protection tempo per tempo applicabile.

4. Gerarchia

1. Incaso dicontraddizione tra le clausole delle Pattuizioni e le disposizioni di accordi correlati, vigenti tra le Parti alla data

dell’Accordo, o conclusi successivamente, le clausole delle Pattuizioni avranno prevalenza.

2. A loro volta, le previsioni dell’Accordo avranno prevalenza sulle disposizioni dell’Addendum in caso di eventuali

contraddizioni tra quanto previsto ai sensi dell’Accordo, da un lato, e dell’Addendum, dall’altro lato.

5. Descrizione del trattamento
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1. Il Responsabile nell’esecuzione del Contratto si impegna ad effettuare il trattamento dei dati personali per conto del

Titolare, come di seguito indicato:

A. Categorie di interessati i cui dati personali sono trattati:
Interessati gestiti conto terzi — Professionisti iscritti all’Ordine Professionale

2 https.//policies.visura.it/addendum-sul-trattamento-dei-dati-personali/
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B. Categorie di dati personali trattati
| dati trattati variano in funzione della effettiva fornitura oggetto del Contratto e sono definiti come segue:

Dataweb — Pubblicazione Albo Iscritti

Dati anagrafici e identificativi (e.g., nome, cognome, data di nascita, codice fiscale, partita IVA) [c]

Iscrizione Albo [c]

Profilo professionale, percorso di studio [c]

Dati di contatto, quali indirizzo di residenza o domicilio, indirizzo di posta elettronica, numero di telefono [c]

In generale, ogni altra informazione fornita che fosse funzionale al raggiungimento delle finalita identificate [c]

Isi Formazione

Dati anagrafici e identificativi (e.g., nome, cognome, data di nascita, codice fiscale, partita IVA) [c]

Dati di contatto, quali indirizzo di residenza o domicilio, indirizzo di posta elettronica, numero di telefono [c]
Attestati di presenza ai corsi [c]

Profilo professionale, percorso di studio [c]

PagoDigitale

Dati anagrafici e identificativi (e.g., nome, cognome, codice fiscale, partita IVA) [c]
dati di contatto, quali indirizzo di residenza o domicilio, indirizzo di posta elettronica, numero di telefono [c]
Dati relativi al pagamento elettronico [c]

ISI Backup Service

dati anagrafici e identificativi (e.g., nome, cognome, codice fiscale, partita IVA) [c]

dati di contatto, quali indirizzo di residenza o domicilio, indirizzo di posta elettronica, numero di telefono [c]
Ogni dato presente nei Documenti Allegati [c]

Ogni dato presente nel Database gestito del Cliente [c]

Conservazione a norma di documenti

dati anagrafici e identificativi (e.g., nome, cognome, codice fiscale, partita IVA) [c]

dati di contatto, quali indirizzo di residenza o domicilio, indirizzo di posta elettronica, numero di telefono [c]
ogni dato contenuto nelle fatture elettroniche [c]

Ogni dato presente nei Documenti Allegati [c]

Centro Servizi

dati anagrafici e identificativi (e.g., nome, cognome, codice fiscale, partita IVA) [c]

dati di contatto, quali indirizzo di residenza o domicilio, indirizzo di posta elettronica, numero di telefono [c]
ogni dato contenuto nelle fatture elettroniche [c]

Ogni dato presente nei Documenti Allegati [c]

Sistema di identificazione digitale SPID/CIE/elDAS

dati anagrafici e identificativi (e.g., nome, cognome, codice fiscale, partita IVA) [c]
dati di contatto, quali indirizzo di residenza o domicilio, indirizzo di posta elettronica, numero di telefono [c]

Servizio di Assistenza e installazione software applicativi

Nominativo, indirizzo o altri elementi di identificazione personale [c]

Legenda: [c] — Dato Comune, [g] — Dato Giudiziario — [p] Dato Particolare

C. Natura del trattamento
Trattamento a mezzo di calcolatori elettronici
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D. Finalita per le quali i dati personali sono trattati per conto del titolare del trattamento
Esecuzione del contratto

VISURA S.P.A. CON SOCIO UNICO | SOCIETA SOGGETTA ALLA DIREZIONE E COORDINAMENTO DI TINEXTA S.P.A.
SEDE LEGALE | LUNGOTEVERE DEI MELLINI 44 00193 ROMA | T +39 06 6841781 | F +39 06 23325788 | W VISURA.IT | E VISURA@VISURA.IT
P.IVA/C.F. 05338771008 | REA NR. 877679 | CAPITALE SOCIALE € 1.000.000

\



I NFERM ERI STI CHE | NTERPROVI NCI ALE NOVARA

ORDI NE DELLE PROFESSI ONI

OPl

17-04- 2023

Protocoll o Partenza N. 1854/ 2023 del

Docunento Firmato Digital nente

Principale - dass. 7.5 - Copia Del

Doc.

s Visura

TINEXTA GROUP

E. Durata del trattamento
Fino alla scadenza del Contratto

6. Misure di sicurezza

1.

Il Responsabile nell’esecuzione del trattamento come definito e specificato nell’art. 4 del presente Accordo porra in
essere le seguenti misure di sicurezza, idonee a garantire una adeguata tutela dei dati trattati e dei diritti degli
Interessati in conformita agli obblighi del Regolamento e alla normativa data protection tempo per tempo applicabile:

Misure Fisiche

1.

Credenziali di autentificazione, assegnate individualmente ad ogni addetto.
a. Autenticazione mediante user-id e password.
b.  Parola chiave di almeno 8 caratteri.
c. Disattivazione delle vecchie credenziali.
d. Disposizioni scritte per la disponibilita dei dati.
Sono stati adottati adeguati criteri, tra cui I'eventuale nomina a Responsabile per garantire che la struttura esterna
presso cui l'unita di archiviazione risiede abbia adeguate contromisure che garantiscano un rischio residuale basso.
Verifica ed eventuale nomina degli amministratori di sistema se presenti
Profili di autorizzazione di ambito diverso per diversi incaricati.
a.  E utilizzato un sistema di autorizzazione.
b. I profili di autorizzazione vengono specificati prima di ogni trattamento.
c.  Verifica periodica del profilo di autorizzazione.
Sospensione automatica delle sessioni di lavoro.
Sospensione manuale delle sessioni di Lavoro.
Cifratura dei dati trasmessi
a. Cifratura con protocollo SSL

Misure Logiche e Organizzative

Descrizione scritta degli interventi effettuati da terzi.
Individuazione estremi identificativi delle persone fisiche preposte quali amministratori di sistema dell'azienda di
outsourcing esterna.

3. Verifica annuale operato Amministratori di Sistema.
4. Redazione del Registro dei Trattamenti sia in qualita di Titolare sia se necessario in qualita di Responsabile
5. Redazione documento Privacy by Design e By Default
6. Nomina del DPO
7.  Procedure Gestione Data Breach
8. Implementazione Procedura di Nomina a Responsabile del trattamento
9. Implementazione procedura di verifica per i Responsabile del trattamento
10. Verifica delle valutazioni preventive ai sensi dell'art. 5 paragrafo 1 del GDPR.
11. Redazione di un piano di formazione per gli addetti
12. Verifica periodica dell'ambito dei trattamenti e dei profili di autorizzazione.
13. Verifica dei Back-up.
14. Consegna istruzioni dettagliate agli addetti.
a. Istruzioni per la segretezza del sistema di autenticazione e la custodia dei dispositivi personali.
b. Istruzioni sulla custodia degli strumenti elettronici durante le sessioni di trattamento.
c.  lstruzioni per i supporti removibili in caso di dati sensibili o giudiziari.
d. Istruzioni scritte finalizzate al controllo ed alla custodia dei documenti cartacei.
15. Procedure per ripristino dei dati.
16. E stato redatto e viene annualmente aggiornato il Manuale Organizzativo Privacy.
17. Distruzione dei supporti removibili.

VISURA S.P.A. CON SOCIO UNICO | SOCIETA SOGGETTA ALLA DIREZIONE E COORDINAMENTO DI TINEXTA S.P.A.
SEDE LEGALE | LUNGOTEVERE DEI MELLINI 44 00193 ROMA | T +39 06 6841781 | F +39 06 23325788 | W VISURA.IT | E VISURA@VISURA.IT
P.IVA/C.F. 05338771008 | REA NR. 877679 | CAPITALE SOCIALE € 1.000.000

&~ |
6

‘200

- 9 edioulld

-G, 'Ssep

g ®e1doo

sjuau e1161Q o1aul 14 03juaunsog

IdO

INO ISS340dd 37773d 3N 10

|I9Pp €20¢ /SOET ‘N OAlJJUY O []0D20 10 .d

€¢0C-€0-ST

VaV/AON 37V ION INOHdHTIN | FHO ILS [H3 WH3AN |



Docunento Firmato Digital nente

17-04- 2023

| NFERM ERI STI CHE | NTERPROVI NCI ALE NOVARA

Copi a Del

Class. 7.5 -

ORDI NE DELLE PROFESSI ONI

Principale -

Protocoll o Partenza N. 1854/ 2023 del

ORI
Doc.

s Visura

TINEXTA GROUP

7. Disposizioni finali

1. |l corrispettivo del Responsabile per I‘esecuzione delle Pattuizioni si intende ricompreso nel corrispettivo concordato
dalle Parti per I‘esecuzione del Contratto.

2. Le Pattuizioni sostituiscono ogni precedente eventuale atto di nomina per i Servizi oggetto del Contratto e saranno
vincolanti per le Parti a partire dalla data di sottoscrizione dell’Accordo; esse rimarranno in vigore fino alla cessazione
del trattamento dei dati personali inerente i servizi di cui al Contratto, come stabilito all’art. 4, lett. f), del presente
Accordo.

3. Uinvalidita, inefficacia o inapplicabilita di talune disposizioni delle Pattuizioni non inficia la validita, efficacia o
applicabilita delle altre disposizioni delle Pattuizioni. Le Parti si impegnano a sostituire una disposizione invalida,
inefficace o altrimenti inapplicabile con una disposizione valida ed efficace che si avvicini all’intento originario dal punto
di vista economico. Lo stesso vale per le disposizioni mancanti.

4. Le Pattuizioni sono regolate dalla legge italiana, con esclusione delle norme di diritto internazionale privato.

5. Ogni controversia relativa alla validita, efficacia e interpretazione delle Pattuizioni € devoluta alla competenza esclusiva
del Foro di Roma.

6. Le modifiche e le integrazioni alle Pattuizioni devono essere approvate in forma scritta dalle Parti. La posta elettronica
ordinaria non integra il requisito della forma scritta. Gli accordi orali sono inefficaci. Per tutto quanto non previsto
espressamente in questa sede, le Pattuizioni sono disciplinate dalle disposizioni di legge applicabili.

7. Il mancato esercizio ad opera di una delle Parti di un qualsiasi diritto o facolta garantiti dalla legge o dalle Pattuizioni
non costituira rinuncia a tali diritti e facolta.

8. Le Parti danno atto che il presente Accordo e stato oggetto di trattativa individuale e che, pertanto, gli articoli 1341 e

1342, c.c., non trovano applicazione.

VISURA S.P.A. CON SOCIO UNICO | SOCIETA SOGGETTA ALLA DIREZIONE E COORDINAMENTO DI TINEXTA S.P.A.
SEDE LEGALE | LUNGOTEVERE DEI MELLINI 44 00193 ROMA | T +39 06 6841781 | F +39 06 23325788 | W VISURA.IT | E VISURA@VISURA.IT
P.IVA/C.F. 05338771008 | REA NR. 877679 | CAPITALE SOCIALE € 1.000.000
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