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Nome  Federica Zoleo 

   

Indirizzo Residenza  Via Novara, 165B 

28021  Borgomanero (NO) 

Telefono  349 7904989 

E-mail  federica.zoleo@gmail.com 

Codice Fiscale  ZLOFRC90M67I208Y 

Nazionalità  Italiana 

                                    Data di nascita  27 AGOSTO 1990 

 

 

F O R M A T O  E U R O P E O  

P E R  I L  C U R R I C U L U M  

V I T A E  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

              INFORMAZIONI PERSONALI 
 

 

ESPERIENZA LAVORATIVA 
 

 

Date (da – a) 
 
Nome e indirizzo del datore di lavoro 

 
Tipo di azienda o settore 

 
Tipo di impiego 

 

Principali mansioni e responsabilità 

 01/09/2018 a oggi 

 

ASL Novara, via Roma, 7 -28100 Novara 

 

Pubblica amministrazione 

 

Infermiere – Tempo Indeterminato 

 

Assistenza infermieristica generale e specialistica, in particolare settore emergenza (infermiere 
di Pronto Soccorso). 

 
 
Date (da – a) 
 
 Nome e indirizzo del datore di lavoro 

 
Tipo di azienda o settore 

 

  

 

01/07/2017- 31/07/2018 

 

ASST MONZA- via Pergolesi, 33 -20900, Monza (MB) 

 

Pubblica amministrazione 
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 ISTRUZIONE E FORMAZIONE 

 
 

• Date (da – a)  Da Febbraio 2023 ad oggi 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Università degli studi di Parma, Str. dell'Università, 12, 43121 Parma PR 

• Qualifica conseguita  MASTER DI II LIVELLO IN “DIREZIONE/COORDINAMENTO DEI SERVIZI DI RISCHIO 
INFETTIVO CORRELATO ALL'ASSISTENZA” 

• Principali materie / abilità   
professionali oggetto dello studio 

 I contenuti formativi sono orientati ai seguenti obiettivi: a) effettuare l'assessment dei bisogni del 
rischio infettivo secondo metodologia rigorosa identificando le diverse aree a bisogni prioritari; b) 
effettuare la pianificazione degli interventi sulla base dei bisogni individuati secondo le priorità ed 
avvalendosi degli strumenti del management; c) essere in grado di gestire la fase dell'attuazione, 
monitoraggio, valutazione  e reportistica; d) Effettuare una comunicazione capillare ed efficace ai 
diversi livelli degli stakeholders dell'organizzazione; e) essere in grado di stimolare e lo sviluppo 
professionale dei collaboratori e della rete del rischio infettivo e la formazione continua degli 
operatori sanitari e socio sanitari; f) essere in grado di promuovere e realizzare relazioni efficaci 
con altri servizi al fine di favorire la prevenzione, il controllo, la sorveglianza, la ricerca e 
l'innovazione; g) promuovere il miglioramento della sicurezza delle cure attraverso l'attivazione 
della partecipazione dei professionisti e l'engagement del paziente e dei caregivers; h) attivare 
stili di leadership efficaci e coerenti con le responsabilità assunte. 

   

• Date (da – a)  Da Novembre 2021 ad 14 Dicembre 2023 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Università del Piemonte Orientale “A. Avogadro”, Via Ettore Perrone, 18, 28100 Novara NO 

 

 • Qualifica conseguita  LAUREA MAGISTRALE IN SCIENZE INFERMIERISTICHE ED OSTETRICHE  

Votazione 110/110 e lode 

 

• Principali materie / abilità   
professionali oggetto dello studio 

 Il corso ha lo scopo di formare specialisti sanitari in possesso di una formazione culturale e 
professionale avanzata per intervenire con elevate competenze nei processi assistenziali, 
gestionali, formativi e di ricerca nell'ambito della professione infermieristica e ostetrica. 

 

   

• Date (da – a)  Da Novembre 2022 a Settembre 2023 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Università Telematica Pegaso 

 • Qualifica conseguita  MASTER DI I LIVELLO IN MANAGEMENT PER LE FUNZIONI DI COORDINAMENTO 
NELL’AREA DELLE PROFESSIONI SANITARIE 

Tipo di impiego 

 

Principali mansioni e responsabilità 

Infermiere – Tempo Determinato 

 

Assistenza infermieristica generale e specialistica, in particolare settore emergenza (infermiere 
di Pronto Soccorso). 

 

Date (da – a) 
 
Nome e indirizzo del datore di lavoro 

 
Tipo di azienda o settore 

 
Tipo di impiego 

 

Principali mansioni e responsabilità 

 02/05/2017- 30/06/2017 

 

SDN S.p.A -  Via Crispi,8 – 80143, Napoli (NA) 

 

Sanità- Istituto di Ricerca Diagnostica e Nucleare 

 

Infermiere- Libero Professionista 

 

Assistenza infermieristica, prelievi arteriosi e venosi, prelievi di secrezioni ed escrezioni a scopo 
diagnostico, tamponi, spirometrie, ECG, EEG, montaggio e smontaggio apparecchi Holter, 
breath test, cateterismo vescicale nella donna e nell’uomo, medicazioni, bendaggi, iniezioni 
ipodermiche, intramuscolari, tests allergodiagnostici, somministrazione di vaccini via orale e 
intramuscolare, somministrazione radio farmaci. 
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 • Principali materie / abilità   
professionali oggetto dello studio 

  

Management infermieristico 

 

   

• Date (da – a)  Da Ottobre 2013 a Novembre 2016 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Università Degli Studi Della Campania "Luigi Vanvitelli" (Già Seconda Università degli Studi di 
Napoli), Dipartimento di Scienze Anestesiologiche, Chirurgiche e dell’Emergenza, Corso di 
Laurea in Infermieristica, Viale Beneduce, 10, 81100 Caserta. 

 

 • Qualifica conseguita  LAUREA IN INFERMIERISTICA  

Votazione 110/110 E LODE 

 • Principali materie / abilità   
professionali oggetto dello studio 

 Prevenzione delle malattie, assistenza dei malati e disabili di tutte le età, educazione sanitaria. 
Identificazione dei bisogni di assistenza infermieristica della persona e della collettività e 
formulazione dei relativi obiettivi di salute da raggiungere. Pianificazione, gestione e valutazione 
dell’intervento assistenziale infermieristico. Garantire un’adeguata somministrazione delle 
prescrizioni diagnostico-terapeutiche. 

 

TESI DI LAUREA SPERIMENTALE “La Sindrome del Burnout nelle Helping Profession: 
dimensione del fenomeno nel personale infermieristico dell’Azienda Ospedaliera di Rilievo 
Nazionale “Sant’Anna e San Sebastiano” di Caserta”. Relatrice Dott.ssa Raffaella Borrasso. 

 

• Date (da – a)  Da Ottobre 2009 a Febbraio 2013 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Università Degli Studi Della Campania "Luigi Vanvitelli" (Già Seconda Università degli Studi di 
Napoli), Dipartimento di Scienze e Tecnologie Ambientali, Biologiche e Farmacologiche, Corso di 
Laurea in Scienze biologiche, Viale Beneduce, 10, 81100 Caserta. 

  • Qualifica conseguita  LAUREA IN SCIENZE BIOLOGICHE  

Votazione110/110 E LODE.  

  • Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Anatomia Comparata, Anatomia Umana, Biologia Molecolare, Botanica generale e sistematica, 
Chimica generale e inorganica, Chimica organica, Chimica Biologica, Citologia e Istologia, 
Ecologia, Ematologia, Fisiologia generale, Fisica e Statistica, Fisiologia vegetale, Fondamenti di 
Igiene degli Alimenti, Genetica, Informatica, Igiene, Metodologie Farmacologiche, Microbiologia, 
Matematica, Zoologia. 

 

TESI DI LAUREA  “S-Adenosilmetionina: una speranza per i malati di Alzheimer”. Relatore Dott. 
Augusto Parente. 

 
 

 

MADRELINGUA 
  

ITALIANO 

ALTRE LINGUE  INGLESE 

• Date (da – a)  Giugno 2009 

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione 

 Liceo Scientifico Statale “Armando Diaz”, Via Ceccano- Via Ferrara, 81100, Caserta 

                       • Qualifica conseguita  DIPLOMA DI LICEO SCIENTIFICO PNI (PIANO NAZIONALE INFORMATICA) CON 
VOTAZIONE 85/100.  

 

 
 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

PERSONALI 
Acquisite nel corso della vita e della 

carriera ma non necessariamente 
riconosciute da certificati e diplomi 

ufficiali. 
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• Capacità di lettura  Livello Buono 

• Capacità di scrittura  Livello Buono 

• Capacità di espressione orale  Livello Buono 

ATTIVITA’ FORMATIVE 
PROFESSIONALI 

 Da Luglio 2023 ad oggi, 

DOCENTE presso “Corsi di formazione per Operatore Socio Sanitario” organizzato da FILOS 
formazione, Via Negri 2, 2800 Novara (NO), in “Tecniche di prevenzione e di cura delle 
complicanze delle principali patologie degenerative”. 

 

Da Gennaio 2024 ad oggi, 

DOCENTE presso “Corsi di formazione per Operatore Socio Sanitario” organizzato da 
INFORCOOP ECIPA PIEMONTE, via Livorno 49 – 10144 Torino, in “Tecniche di prevenzione e 
di cura delle complicanze delle principali patologie degenerative”. 

 

 

In linea con i crediti formativi ECM del triennio e nei trienni precedenti, in particolare i seguenti 
corsi di formazione specifica: 

 

1. ALS- Advance Life Support- organizzato da IRC, presso ASL No (presidio 

Borgomanero), viale Zoppis,  -28021 Borgomanero (NO)- esame finale superato in 

data 17/05/2019, durata 20 ore (2 giornate), 25 crediti ecm, lezione frontale 

2. “REFRESH LA SEDAZIONE PROCEDURALE CON PROTOSSIDO DI AZOTO” 

organizzato da ASL Novara, ed 1, durata 6 ore, 6 ecm, RES 

3. GESTIONE DELLA FASE ACUTA DELL'ICTUS ISCHEMICO NEL CENTRO 

SPOKE” organizzato da ASL Novara, ed 1, durata 2 ore, 2 ecm, FAD 

4. APPROCCIO ALLA LETTURA DELL'ELETTROCARDIOGRAMMA” organizzato da 

ASL Novara, ed 1, durata 4 ore, 5 ecm, FAD 

5. TRIAGE PER INFERMIERI IN PRONTO SOCCORSO – SIMEU, organizzato da ASL 

To3- Pinerolo, durata 24h (dal 21 al 23/10/2019), 33 ecm. RES 

6. FORMAZIONE ADDETTI ANTINCENDIO RISCHIO ELEVATO_ (ESERCITAZIONE 

PRATICA ED ESAME)- Organizzato da ASL Novara, ed.2, durata 17.30h, dal 7 al 

20/06/2019, 25 ecm. RES 

7. FORMAZIONE ADDETTI ANTINCENDIO RISCHIO ELEVATO(DLGS 17/08 ART 37 

COMMA 9 E ART 45 COMMA 2 E 46)- Organizzato da ASL Novara, ed.3, durata 12 

ore dal 06/05 al 10/07 2019, 18 ecm. FAS 

8. LA SEDAZIONE PROCEDURALE CON PROTOSSIDO DI AZOTO, organizzato da 

ASL NO (presidio di borgomanero), viale Zoppis, - 28021 Borgomanero (NO)- esame 

finale superato in data 05/12/2018, 6 crediti ecm, RES 

9. LA GESTIONE DELL’ARRESTO CARDIACO-BLSD, organizzato da ASST Monza, 

via pergolesi, 33 – 20900 Monza- esame finale superato in data 23/05/2018, durata 

7ore, 13,3 crediti ecm. RES 

10. GLI ACCESSI VENOSI ECOGUIDATI: organizzato da ASL Novara, durata 20h dal 

01/10/2018 al 14/11/2018, 20 ecm RES 

11. ESECUTORE BLSD-PBLSD organizzato da Centro Nazionale Info Emergency via 

Madonna delle Grazie, 107, Giugliano (NA) cap. 80014 –esame finale superato in 

data 04/02/2017. RES 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 
ORGANIZZATIVE  

Ad es. coordinamento e amministrazione 
di persone, progetti, bilanci; sul posto di 
lavoro, in attività di volontariato (ad es. 

cultura e sport), a casa, ecc. 

 Ho acquisito  capacità organizzative durante il tirocinio del Master in “Management per le funzioni 
di coordinamento nell’area delle professioni sanitarie”, durante la realizzazione dei progetti 
formativi, di project management e di ricerca bibliografica nella Laurea Magistrale in Scienze 
Infermieristiche ed Ostetriche, e nella realizzazione del progetto di testi “La Sindrome del Burnout 
nelle Helping Professions: dimensione del fenomeno nel personale infermieristico dell’Azienda 
Ospedaliera di Rilievo Nazionale “Sant’Anna e San Sebastiano di Caserta”, in cui approcciato 
alla ricerca sperimentale all’interno della suddetta Azienda Ospedaliera.  

CAPACITÀ E COMPETENZE 

TECNICHE 
Con computer, attrezzature specifiche, 

macchinari, ecc. 

 Nel corso dei miei studi universitari ho acquisito capacità e competenze tecniche in diversi 
ambiti: 

 Ambito informatico: - buone conoscenze nell'uso di: 

- Pacchetto Microsoft Office (Word, Excel, PowerPoint) con capacità di programmazione 
informatica su Excel. 
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-Linguaggio di programmazione Pascal (utilizzato durante la formazione media-superiore) 

-Linguaggio di programmazione MatLab (utilizzato durante la formazione universitaria) 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

ARTISTICHE 
Musica, scrittura, disegno ecc. 

 Buone capacità artistiche maturate attraverso attività artigianali. 

PATENTE O PATENTI  Patente di tipo B . Automunita 

 
 
 
 
 
La sottoscritta è a conoscenza che, ai sensi dell’art. 26 della legge 15/68, le dichiarazioni mendaci, la falsità negli atti e l’uso di atti falsi sono 
puniti ai sensi del codice penale e delle leggi speciali. Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 
2003, n. 196 "Codice in materia di protezione dei dati personali ". Il presente Curriculum Vitae formativo e professionale è reso ai sensi degli 
artt. 46 – 47 – 76 del D.P.R. n. 445/2000 nonché dell’art. 15 della Legge 183/2011. 
 

DATA                                                                                                                                  FIRMA 
 

                   01/03/2024                                                                                                                                           Federica Zoleo 
 

13/12/2024

feder
Linea




